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Was sind Datenliicken?

Datenlticken entstehen, wenn bestimmte Bevolkerungs-
gruppen oder Themen in Datensatzen fehlen oder nicht
ausreichend reprasentiert sind. Das passiert zum Beispiel, weil
nur bestimmte Menschen befragt werden oder die Fragen
nicht fur alle passen. Dadurch wird die Aussagekraft von
Datenprojekten eingeschrankt und Innovationen werden aus-
gebremst. Themen wie soziale Vielfalt, Barrierefreiheit oder
wirtschaftliche Unterschiede bleiben so oft unbertcksichtigt.

Warum ist das Thema wichtig?

Eine groBe Herausforderung ist, dass manche Gruppen in
Datensatzen unterreprasentiert sind. Das betrifft nicht nur
Merkmale wie Alter oder Herkunft, sondern auch verschiede-
ne Lebenssituation, die bei standardisierten Erhebungen oft
nicht erfasst werden. Das fuhrt zu verzerrten Annahmen und
verringert die Aussagekraft der Daten.

Warum fehlen manche Gruppen in den Daten?

Oft werden nur Menschen befragt, die leicht erreichbar sind.
Manche Umfragen sind zudem zu kompliziert oder schwer
verstandlich. Es kann auch sein, dass manche Fragen nicht fur
alle relevant sind oder fur einige Personen wichtige Fragen
fehlen. Besonders die Bedirfnisse bestimmter Gruppen
werden dadurch leicht Ubersehen.




Wer ist oft unterreprasentiert?

e Altere Menschen

* Menschen mit gesundheitlichen Einschrankungen

e Frauen

e Familien mit geringem Einkommen

* Menschen mit Migrationshintergrund

® Personen mit besonderen Mobilitatsbedurfnissen
(z. B. durch Kinderbetreuung oder Pflegeaufgaben)

Welche Folgen hat das?

Fehlende Daten fUhren dazu, dass Angebote und Infrastruktur
nicht nach den tatsachlichen Bedirfnissen geplant werden
kdnnen. Auch Fordergelder und Ressourcen kdnnten falsch
eingesetzt werden. Dadurch kénnen MaBBnahmen, die auf den
Projektergebnissen basieren, manche Gruppen unbeabsichtigt
benachteiligen.

Was ist zu tun?

Dieser Leitfaden zeigt, welche typischen Probleme auftreten
und wie Sie Daten inklusiv erheben und auswerten kénnen.
Dazu finden Sie Fragen zur Zusammensetzung der Stichpro-
be, zur Ansprache der Teilnehmenden, zur Auswertung und
Interpretation sowie zur Dokumentation und Verbreitung der
Ergebnisse.

Fazit
~Daten sollten die Realitidt méglichst genau abbilden.”

Wenn Gruppen fehlen oder nicht ausreichend vertreten sind,
kénnen falsche Entscheidungen getroffen werden. Um das zu
vermeiden, sollten Befragungen verstandlich sein und gezielt
viele Menschen unterschiedlicher Gruppen einbezogen werden.
So entstehen faire, realistische Losungen. Nutzen Sie die bereit-
gestellten Ressourcen und teilen Sie lhre Erkenntnisse, damit
zukUnftige Projekte noch inklusiver werden!

Kontakt: Dr. Katja Karrer-Gau3 und Dr. Christina Wolking |
Institut fdr Innovation und Technik (iit) | wDRIVE@iit-berlin.de
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Checkliste fur Ihr Projekt
Wie konnen Sie Datenliicken in lhren Daten
vermeiden?

Allgemein

O Welche Personengruppen sind durch mein
Projekt direkt oder indirekt betroffen?
O Sind alle relevanten Gruppen in meinen
Daten vertreten? N
O Eignet sich die Erhebungsmethode, um
viele Menschen einzubeziehen?
O Konnen Nachbefragungen helfen, um
fehlende Gruppen zu erfassen?
O Koénnen Gewichtungen genutzt werden,
um Reprdsentativitat sicherzustellen?

Vielfalt bei der Zielgruppe sicherstellen
~ ,’

Interpretationen auf Verzerrungen priifen

O Wird bei der Auswertung auf Unterschiede zwischen
Gruppen geachtet?

O Gehen bei der Zusammenfassung (z.B. auf Haushaltsebene)
wichtige Informationen verloren?

O Werden Ergebnisse mit bisherigen Daten verglichen und
Abweichungen diskutiert?

Ergebnisse versténdlich dokumentieren

O Sind offenen Datensatze so dokumentiert, dass sie leicht
weiterverwendet werden kénnen?

O Orientieren Sie sich an den Open-Data-Leitfaden der
Bundesregierung?

O Wer kann lhnen helfen, Ihre Datenerhebung zu verbessern?

O Nutzen Sie Feedback, um lhre Ergebnisse allgemein ver-
standlich zu formulieren?

O Machen Sie Einschrankungen bei Reprasentativitat und
Ubertragbarkeit transparent?
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Erkenntnisse weitergeben

O Werden die Ergebnisse veroffentlicht?

O Haben Sie Community-Plattformen oder Veranstaltungen
genutzt, um lhre Ergebnisse zu teilen?

O Wie bleiben Ihre Daten langfristig nutzlich ftr andere
Projekte?

O Sind die Ergebnisse praxisnah formuliert?

Befragungen

ansprechen

O Ist die Einladung zur Befragung breit
gestreut?

O Sind alle relevanten Gruppen Uber die
vorgesehenen Kandle erreichbar?

O Ist die Sprache einfach und verstandlich?

O Ist die Befragung barrierefrei?

Unterschiedliche Personengruppen richtig . o

\]

Relevante und passgenaue Fragen stellen

O Sind die Fragen fur das Projekt relevant?

O Sind sie fur alle Gruppen gleich relevant?

O Wurden Bedurfnisse einzelner Gruppen recherchiert und
berucksichtigt?

O Gibt es Fragen, die bestimmte Gruppen ausschlieBen oder
fur einzelne Gruppen unterschiedlich wichtig sind?

O Fehlen Fragen, die fur bestimmte Gruppen wichtig waren?

O Gibt es offene Fragen, um Ubersehene Perspektiven zu
erfassen?
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Daten differenziert auswerten O
O Haben bestimmte Gruppen Fragen (‘

&

seltener oder gar nicht beantwortet?
O Gehen durch Zusammenfassungen
wichtige Informationen verloren?
O Sind Analyseverfahren gewahlt, die
Unterschiede zwischen Gruppen zu-
lassen (z.B. Clusteranalysen)? S »

Kl-basierte Datenauswertungen

Eignung von Trainingsdaten kritisch priifen

O Fur welche Zwecke wurden Sekunddrdaten urspringlich
erhoben? Sind sie fUr die eigenen Projektziele geeignet?

O Fehlen bestimmte Gruppen in den Datensatzen oder sind
einzelne Gruppen unterreprasentiert?

O Sind eigene, erganzende Erhebungen oder weitere Daten-
quellen sinnvoll (z.B. Interviews, Fokusgruppen)?

O Sind synthetische Daten sorgfdltig erstellt, dokumentiert
und hinsichtlich ihrer Aussagekraft bewertet?

Datenliicken und Verzerrungen in KI-Modellen erkennen

O Wird bei bestehenden Modellen auf mégliche Benachteili-
gungen gepruft?

O Werden Methoden, Annahmen und Grenzen der
KI-Modelle nachvollziehbar offengelegt?
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